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cobelba

POLITICA DA QUALIDADE, SEGURANGA E AMBIENTE

O Sistema de Gestao Integrado de Qualidade, Seguranga e Ambiente representa a
aposta da COBELBA na melhoria continua dos servigcos prestados e na busca

constante da exceléncia.

Este Sistema apresenta-se como um vetor de vital importancia nos principios de
atuacao da empresa tendo em vista o reconhecimento da COBELBA no mercado
garantindo a satisfagcdo das necessidades, expectativas e exigéncias dos nossos
clientes, respeitando os requisitos das Normas NP EN ISO 9001, NP EN I1SO 14001
e OSHAS 18001/NP 4397.

A COBELBA pretende assim um continuo melhoramento da sua capacidade de
resposta, atribuindo ao Sistema de Gestdo objetivos de melhoria continua com base

nos seguintes principios orientadores:

e Cumprimento rigoroso dos requisitos legais e regulamentares, no ambito da
Qualidade, Seguranca e Ambiente associados as atividades desenvolvidas;

e Focalizagao nas necessidades do cliente e sua integral satisfacao;

e Focalizagdo na prevengdo das lesGes e acidentes de trabalho atravées da
aplicagdo eficaz de metodologias de identificagdo de perigos, avaliagéo e
controlo dos riscos:

e Crescente aumento da consciéncia ambiental e minimizagdo dos impactes
ambientais da organizagao com vista a preven¢ao da polui¢ao;

e Otimizacdo da rentabilidade através do trabalho em equipa tendo como pilares a

“criatividade e inovagao’.
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